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Urzad Statystyczny
% w Poznaniu

Dziatalnos¢ WOBR 2011

Urzad Statystyczny w Poznaniu zostat wytypowany i zakwalifikowany do udziatu w projekcie Kancelarii
Prezesa Rady Ministréw wspétfinansowanym ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego Program Operacyjny Kapitat Ludzki pod nazwa ,Klient w centrum uwagi
administracji”. Celem catego projektu jest podniesienie jakosci obstugi klientéw urzedéw administracji
rzadowej. Dziatania przewidziane w projekcie s skoncentrowane na usprawnieniu pracy urzedow w
oparciu o metody zarzgdzania satysfakcjg klienta, ze szczegélnym uwzglednieniem swiadczonych ustug.
Przyjecie takiej perspektywy funkcjonowania instytucji ma docelowo doprowadzi¢ do zmiany modelu
zarzgdzania urzedami w kierunku podejScia projakosciowego i proklienckiego. Efektem prac wykonanych w
ramach projektu jest m. in. stworzenie katalogu ustug i kart ustug, ktére beda stuzy¢ pomoca klientom
odwiedzajgcym Urzad Statystyczny. Katalog ustug jest tabelg przedstawiajgca ustugi Swiadczone przez
dany urzad. Kazda ustuga zostata zwiezZle i jasno nazwana, przypisano jej kategorie oraz stowa kluczowe,
dzieki czemu jest bardziej zrozumiata dla klienta. Karta ustugi jest dokumentem opisujgcym sposéb
postepowania w celu zatatwienia sprawy w urzedzie.

W IV kwartale 2011 r. pracownicy Wielkopolskiego Osrodka Badan Regionalnych brali udziat: w spotkaniu
organizowanym przez Obserwatorium Integracji Spotecznej w ramach projektu systemowego , Koordynacja
na rzecz Aktywnej Integracji”, na ktérym zaprezentowano dziatalnos¢ WOBR; w spotkaniu organizowanym
przez Miasto Poznanh i Powiat Poznanski podsumowujace projekt ,Potrzeby kadrowe przedsiebiorcéw
aglomeracji poznanskiej na tle kierunkdw spoteczno-gospodarczego rozwoju regionu - diagnoza, prognoza,
monitoring”; w Il Targach Przedsiebiorczosci Spotecznej, Targach POLEKO oraz Gmina - udziat w
konferencji ,Paradoks kryzysu - szansa na rozwd6j w obliczu zmian spoteczno-gospodarczych”
organizowanej przez Wielkopolskie Obserwatorium Gospodarcze. Urzad Statystyczny w Poznaniu jako
partner bierze udziat w Wielkopolskiej Strategii Ograniczania Wypadkéw przy Pracy 2010-2012, ktérej
podstawowym celem jest ograniczenie liczby wypadkdéw przy pracy poprzez ksztattowanie i propagowanie
w spoteczenstwie kultury bezpieczehstwa. WOBR przygotowywat materiaty z danymi statystycznymi
dotyczacymi wypadkéw przy pracy i poszkodowanych w wypadkach, ktére wykorzystywane byty podczas
posiedzen Komisji Ograniczania Wypadkéw przy Pracy 2010-2012 przy Okregowym Inspektoracie Pracy w
Poznaniu, a takze opracowat komunikat ,,Wypadki przy pracy w wojewddztwie wielkopolskim w 2010 r.”

4 lipca 2011 r. w siedzibie Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu odbyta sie konferencja
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prasowa z udziatem Piotra Florka - Wojewody Wielkopolskiego, petnigcego funkcje Wojewddzkiego
Komisarza Spisowego i Jacka Kowalewskiego - Dyrektora Urzedu Statystycznego w Poznaniu poswiecona
zakonczonemu Narodowemu Spisowi Powszechnemu Ludnosci i Mieszkah 2011.

Piotr Florek oméwit podstawy prawne i organizacje badania. Podziekowat mieszkancom Wielkopolski za
aktywny udziat w spisie przede wszystkim poprzez samospis przez Internet oraz za obdarzenie zaufaniem
ankieteréw i rachmistrzéw statystycznych. Wystosowat takze podziekowania dla pracownikéw stuzb
statystyki publicznej zaangazowanych w spis, cztonkéw gminnych biur spisowych, dyspozytoréw
wojewddzkich, lideréw gminnych, rachmistrzéw spisowych i ankieteréw statystycznych.

W sobote, 4 czerwca 2011 r., Urzad Statystyczny w Poznaniu uczestniczyt w X Pikniku Charytatywnym
»Niebiescy Dzieciom” zorganizowanym przez Komende Miejska Policji w Poznaniu. Arleta Olbrot-Brzezifiska
- kierownik WOBR; Anna Polinska, Magdalena Kwiatkowska i Teresa Ranka - pracownice Wojewddzkiego
Informatorium Statystycznego udzielaty informacji na temat Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i
Mieszkanh 2011.

Stoisko cieszyto sie duzym zainteresowaniem wsréd oséb uczestniczacych w pikniku. Nasi goscie mogli sie
spisa¢ w wersji off-line, mieli mozliwos¢ porozmawiania o Spisie i wyjasnienia problematycznych
zagadnien. Rozdano réwniez ulotki i gadzety spisowe. Z mozliwosci realizacji obowigzku spisowego
skorzystato 65 0sdb dorostych, ktére wypetnity formularz spisowy dla siebie i matoletnich dzieci.

W ramach promocji NSP 2011 zorganizowano takze zajecia rysunkowe dla dzieci, w trakcie ktérych
uczestnicy mogli pokolorowac¢ m.in. logo Spisu. W zajeciach udziat wzieto 137 dzieci, ktére otrzymaty
gadzety spisowe oraz plany lekcji i stodycze.

W sobote i niedziele, 21 i 22 maja 2011 r., dzieki uprzejmosci Krajowej Rady Izb Rolniczych, Urzad
Statystyczny w Poznaniu uczestniczyt w X Miedzynarodowej Wystawie Rolniczej Zielone Agro Show w
Kagkolewie (gmina Grodzisk Wielkopolski). Arleta Olbrot-Brzezifnska - kierownik WOBR; Anna Polinska,
Magdalena Kwiatkowska i Ewa Gruntmejer - pracownice Wojewddzkiego Informatorium Statystycznego
udzielaty informacji na temat Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkah 2011.

Stoisko cieszyto sie duzym powodzeniem oséb odwiedzajgcych wystawe, przybytych gtéwnie z
wojewddztw: wielkopolskiego, tddzkiego, lubuskiego i dolnos$laskiego. Zainteresowani goscie mogli sie
spisa¢ w wersji off-line, mieli mozliwos¢ porozmawiania o Spisie, uzyskania wyjasnieh w zakresie
nurtujacych ich pytan, a takze otrzymali ulotki i gadzety spisowe w postaci parasoli, dtugopiséw, smyczy,
kalendarzy i kalendarzykéw. W trakcie dwudniowej imprezy wypetniono 71 formularzy samospisu w wersji
off-line, tgcznie z dzie¢mi spisano ponad 100 oséb.

W dniach 6 i 7 kwietnia 2011 r. Urzad Statystyczny w Poznaniu bierze udziat w IV Forum Gospodarczym
Aglomeracji Poznanskiej ,Inwestuj w to, co najlepsze”, ktére jest miejscem spotkan srodowisk
gospodarczych i samorzaddw terytorialnych: Poznania, 17 gmin i starostwa powiatu poznanskiego oraz
Szamotut, Skokéw i Sremu, dziatajgcych w ramach porozumienia z 15 maja 2007 r. Urzad Statystyczny w
Poznaniu przygotowat na potrzeby Forum folder informacyjny zawierajacy podstawowe dane statystyczne
dla obszaru Aglomeracji Poznanskiej oraz artykut o nowych technologiach wykorzystywanych w NSP 2011.
IV Forum jest czescig Poznanskich Dni Przedsiebiorczosci organizowanych w halach Miedzynarodowych
Targdéw Poznanskich przez Urzad Miasta Poznania. Z inicjatywy US Poznan w trakcie dwudniowej imprezy
organizatorzy przybliza uczestnikom problematyke NSP 2011.

1 kwietnia 2011 r. w Sali Sesyjnej Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu odbyta sie



konferencja prasowa Wojewddzkiego Biura Spisowego z udziatem Piotra Florka - Wojewody
Wielkopolskiego i Jacka Kowalewskiego - Dyrektora Urzedu Statystycznego w Poznaniu. W trakcie
konferencji, inaugurujacej Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkan 2011, Wojewoda Wielkopolski,
petnigcy funkcje Wojewddzkiego Komisarza Spisowego, zwrécit sie do mieszkancéw Wielkopolski z apelem
0 wziecie udziatu w Spisie za posrednictwem Internetu oraz o zyczliwe przyjecie rachmistrzéw spisowych i
ankieteréw statystycznych. Podkreslit przy tym potrzebe pozyskania danych statystycznych jako podstawy
tworzenia krajowych, regionalnych i lokalnych polityk spotecznych oraz strategii rozwoju.

Konferencje prasowa poprzedzito rozdanie nagrdéd laureatom trzeciej edycji Wielkopolskiego Konkursu
"Statystyka mnie dotyka", ktéry odbyt sie pod patronatem honorowym Elzbiety Walkowiak -
Wielkopolskiego Kuratora O$wiaty. Organizatorami Konkursu, w ktérym udziat wzieto 38 zespotéw z 19
wielkopolskich szkét ponadgimazjalnych (tacznie 108 ucznidéw), sg Urzad Statystyczny w Poznaniu i
Poznanski Oddziat Polskiego Towarzystwa Statystycznego. Pierwsze miejsce zajat zespét z Il Liceum
Ogdlnoksztatcgcego im. Tadeusza Kosciuszki w Kaliszu w sktadzie - Paulina Pawtowska, Natalia Szymczak i
Anna Zimna, pracujacy pod kierunkiem Justyny Nowackiej, ktéry przeprowadzit badanie dotyczace
uczestnictwa mtodziezy szkolnej w kulturze. Drugie miejsce przypadto w udziale uczennicom Zespotu Szkét
Ponadgimnazjalnych nr 1 w Jarocinie: Agnieszce Borowczyk i Paulinie Kakolewicz, ktére przygotowaty
prace pod kierunkiem Matgorzaty Ginter na temat uczestnictwa mtodziezy szkolnej w sporcie i rekreac;ji
ruchowej. Trzecie miejsce zajety uczennice Zespotu Szkét Ekonomicznych im. Jézefa Gniazdowskiego w
Ostrowie Wielkopolskim: Karolina Talaga, Katarzyna Zemska i Patrycja Sikora, pracujgce pod kierunkiem
Danuty Bartosik, ktére badaty wykorzystanie technologii informacyjno-telekomunikacyjnych przez
mtodziez szkolng. Ponadto wyrdznienie za oryginalnos¢ ujecia i przydatnos¢ wynikéw przeprowadzonego
badania na temat uczestnictwa mtodziezy szkolnej w kulturze zdobyta praca przygotowana przez
uczennice Zespotu Szkét Ponadgimnazjalnych nr 2 im. Karola Fryderyka Libelta w Krotoszynie: Natalie
Ktopocka, Ewe Zimna i Anete Zydorek, pracujgce pod kierunkiem Jana Urbaniaka.

W uroczystosci wreczenia ufundowanych przez PTS nagréd w postaci notebookéw (I miejsce), aparatéw
fotograficznych (Il miejsce), odtwarzaczy MP4 (lll miejsce) i pamieci przenos$nych typu pendrive, a takze
publikacji Urzedu Statystycznego w Poznaniu uczestniczyli: dr hab. Elzbieta Gotata prof. UEP -
Przewodniczgca Rady Oddziatu PTS w Poznaniu, dr Jacek Kowalewski - Dyrektor Urzedu Statystycznego w
Poznaniu, Piotr Florek - Wojewoda Wielkopolski, Marieta Soifnska - Dyrektor Wydziatu Kontroli i Ewaluacji
Kuratorium Oswiaty w Poznaniu oraz prof. dr hab. Iwona Roeske-Stomka, Emilia Bogacka, Danuta
Brzozowska, dr Krystyna Gorzelahczyk i dr Aleksandra Witkowska - cztonkinie Komisji Konkursowe;.
Spotkanie zakonczyto seminarium naukowe, ktérego uczestnikom rézne aspekty rozpoczynajacego sie
Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan 2011 przyblizyli: prof. dr hab. Jan Paradysz, prof. dr
hab. Elzbieta Gotata oraz Arleta Olbrot-Brzezinska.

31 marca 2011 r. Urzad Statystyczny w Poznaniu wzigt udziat w Dniu Przedsiebiorczosci, ktoéry jest

inicjatywa Fundacji Mtodziezowej Przedsiebiorczosci objetg patronatem honorowym Prezydenta
Rzeczypospolitej Polskiej Bronistawa Komorowskiego. W ramach podjetych dziatan trzech uczniéw Zespotu
Szkét Handlowych w Poznaniu zapoznato sie z informacjami o podstawach prawnych, zakresem zadan i
zasadami pracy stuzb statystyki publicznej, a takze odbyto czterogodzinny staz w Wydziale Kadr i
Szkolenia oraz w Wielkopolskim Osrodku Badah Regionalnych Urzedu Statystycznego w Poznaniu,
wykonujgc proste prace administracyjne, m.in. przygotowujgc materiaty promujgce Narodowy Spis
Powszechny 2011 oraz teczki konferencyjne.






